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Einleitung

Fragen Sie einfach! soll Ihren Club im Verfahren der Anwerbung neuer Mitglieder und der
effektiven Handhabung von Clubwachstum anleiten. Die Starke lhrer Mitgliedschaft und die
Gesundheit lhres Clubs bestimmen, ob Sie in der Lage sind zu tun, was alle Lions gerne tun:
dienen. Denken Sie also daran, dass mehr Mitglieder mehr Hilfsdienste bedeuten.

Obwohl das Konzept ,fragen Sie Gemeindemitglieder einfach, ob sie sich anschliel3en wollen*
unkompliziert ist, wird Ihnen dieser Leitfaden helfen, einen effektiven Aktionsplan
vorzubereiten, damit Sie Erfolg haben, wenn Sie bereit sind anzufragen.

Dieser Leitfaden wird Ihren Club durch einen aus vier Schritten bestehenden Prozess zur
Anwerbung neuer Mitglieder fihren:

1. Vorbereitung lhres Clubs

2. Ausarbeitung eines Wachstumsplans fur lhren Club

3. Umsetzung des Wachstumsplans fir Ihren Club

4. Willkommenheil3en der neuen Mitglieder

Lions Clubs International (LCI) hat viele Ressourcen, die zur Unterstitzung Ihres Clubs zur
Verfigung stehen. Wenden Sie sich an die Abteilung Membership and New Club Programs
unter memberprog@lionsclubs.org oder gehen Sie zur LCI-Website (www.lionsclubs.org).

In diesem Leitfaden finden Sie dieses Symbol und eine Liste von Begriffen. Um
weitere Informationen und herunterladbare Unterlagen zu finden, geben Sie diese
Begriffe in das Suchfeld auf der LCI-Website ein.

Schritt 1: Ihren Club vorbereiten

Der erste Schritt, den Sie fiur die Einladung neuer Mitglieder zum Beitritt in Ihren Lions Club
ergreifen mussen, ist die Vorbereitung Ihres Clubs.

e Entscheiden Sie, was Sie sich von Ihrem Club erwarten.
o Auf was mdchte sich Ihr Club konzentrieren?
0 Was erwarten sich lhre Mitglieder von lhrem Club?
o0 Wie stellen Sie sich lhren Club im nachsten Jahr vor? In funf Jahren?

e Stellen Sie heraus, was Ihr Club erreichen soll.
0 Welche Art von Hilfsprojekten mochte Ihr Club durchfiihren?
o Wie oft?
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o Entscheiden Sie, was Ihre Ziele sind. Verwenden Sie das Formular
Anwerbungsziele in diesem Leitfaden, um Ihre Mitgliedschaftsziele zu definieren.
Erwéagen Sie auf jeden Fall, wie neue Mitglieder zu Ihren Zielsetzungen passen.

o Warum madchte Ihr Club neue Mitglieder? Bevor Sie beginnen neue Mitglieder
einzuladen, ist es wichtig, den Grund zu erkennen. Die Antwort sollte klar,
konkret und relevant sein, nicht einfach ,fir mehr Hilfsdienste.” Zum Beispiel:
~Wenn wir 3 weitere Mitglieder hatten, kdnnten wir monatlich 100 weitere
Mittagessen fur Obdachlose einpacken.”

o0 Wer ist lhre Zielgruppe? Sind es jungere Mitglieder, Frauen, Fachkréfte in der
Gemeinde, Eltern von Leos, Familienmitglieder oder Freunde? Ihr Club kann
mehr als eine Zielgruppe haben. Denken Sie daran, dass es bei Anwerbung von
neuen Mitgliedern meist am besten ist, wenn eine Gruppe von 2-4 Personen
angeworben wird.

Bewerten Sie lhren Club und Ihre Gemeinde Um lhre Clubaktivitdten auf die Bedurfnisse
Ihrer Mitglieder und Gemeinde auszurichten, erwagen Sie diese hilfreichen Moglichkeiten:
0 Geben Sie Ihren Clubmitgliedern die Umfrage Wie schneidet Ihr Club ab?
Mitglieder-Feedback kann Ihnen beim Feststellen Ihrer Starken und Schwéachen helfen
und ermitteln, was lhren Mitgliedern am wichtigsten ist.

Mit dieser Umfrage konnen Sie auch kleinere Probleme erkennen und beheben, bevor
sie eskalieren. Alle Probleme in Threm Club missen geldst werden, bevor Sie neue
Mitglieder aufnehmen.

o0 Fuhren Sie eine Analyse der Gemeindebedurfnisse durch. Diese Bewertung wird
Ihnen dabei helfen, nicht abgedeckte Bedurfnisse in der Gemeinde besser zu erkennen
und zu bestimmen, welche Clubprojekte und -programme den Menschen, denen Sie
dienen, wichtig sind. Das Entdecken neuer Gelegenheiten fur gemeinnutzige Arbeit
kann Ihnen dabei helfen, neue potenzielle Mitglieder zu finden und ihnen besser
klarzumachen, warum Sie sie brauchen.

o Nehmen Sie am Club-Excellence-Verfahren teil. Das Club-Excellence-Verfahren
(CEP) ist ein vergnuglicher, interaktiver Workshop, der daftir konzipiert ist, allen Clubs
beim Erreichen ihres echten Potenzials zu helfen. Ein CEP-Workshop kann in einem
von zwei Formaten durchgeftihrt werden: CEP Lite oder CEP Pro. CEP Pro ist ein von
einem Moderator geleiteter Workshop und CEP Lite ist ein selbstgeleiteter Workshop,
bei dem ein Clubmitglied als Koordinator handelt.



CEP hilft Clubs bei der Durchfiihrung einer Analyse der Gemeindebeditirfnisse und bei
der Umfrage Wie schneidet Ihr Club ab? Entwickeln Sie dann Ziele und Aktionsplane,
um diese zu erreichen. Es ist fur jeden Club perfekt, der am meisten aus seiner
Mitgliedschaft und seinem Hilfsdienst machen méchte!

e Wer wird Ihrem Club bei der Anwerbung helfen? Obwohl jeder im Club ermutigt
werden sollte neue Mitglieder anzuwerben, sollte ein Mitgliedschaftsaufbauteam
ausgewahlt werden, um die Anwerbungsinitiative zu leiten. Verwenden Sie das
Formular Mitgliedschaftsaufbauteam in diesem Leitfaden, um Ihr Team zu organisieren.

Jedes Mitglied hat Starken und Praferenzen. Machen Sie das Meiste daraus, indem Sie
Ihre Mitglieder anregen, eine Rolle im Anwerbungsprozess zu tibernehmen. Zu den
wichtigen Aufgaben zéahlen:

o Organisation — Einige Mitglieder sind Planer; sie sehen jeden Schritt und kénnen
priorisieren, was getan werden muss. Diese Lions sollten sich darauf
konzentrieren, die Anwerbungsbemuihungen lhres Clubs zu leiten.

0 Forderung — Technisch versierte und kreative Mitglieder kobnnen Broschiiren
entwerfen, lhre Pressemitteilungen herausgeben und Ihre Website und sozialen
Mediennetzwerke aktualisieren.

o Kontaktaufnahme — Das sind die Lions, die gerne reden, vor allem tber ihren
Club. Regen Sie sie an, die Lions bei lhren Zielgruppen zu férdern und lassen
Sie sie telefonischen Kontakt mit potenziellen neuen Mitgliedern aufnehmen.

o Willkommenheif3en — Lions, die in der Durchflihrung einer Orientierung fiir neue
Mitglieder geschult sind, werden dafir sorgen, dass sich Ihre neuen Mitglieder
willkommen fiihlen und schnell in Thren Club eingewdhnen. LCI bietet sowohl
Schulung fur Orientierung als auch fur Mentoring an.

Suchbegriffe:
o Orientierungsveranstaltung fur Neumitglieder
["_J o Mentoring

Schritt 2: Den Wachstumsplan Ihres Clubs entwickeln

Den Wachstumsplan lhres Clubs entwickeln

In diesem Schritt werden Sie den Wachstumsplan lhres Clubs entwickeln. Ihre
organisierenden Lions sollten bei der Ausarbeitung des Plans die Leitung Gbernehmen. Planen
Sie anvisierte Abschlusstermine ein und weisen Sie jedem Ziel Aufgaben zu. Das in diesem
Leitfaden enthaltene Formular Plan fur Clubwachstum kann als Vorlage dienen.



Wenn Sie lhren Plan ausgearbeitet haben, teilen Sie ihn Ihren Clubmitgliedern mit. Weisen Sie
jedem Lion eine bestimmte Aufgabe zu und fassen Sie bei Bedarf nach, um ihm Hilfe
anzubieten und sicherzustellen, dass der Zeitplan eingehalten wird.

Dieser Leitfaden enthélt hilfreiche Vorschlage fur lhren Club, die fir andere Lions Clubs
erfolgreich waren. Sie kdnnen gerne einige dieser Vorschlage nutzen oder sich eigene Ideen
Uberlegen.

Wen werden wir anwerben?

Identifizieren Sie Gruppen, die mit den potenziellen Mitgliedern Ihres Clubs in Verbindung
stehen. Um den weitesten Wirkungsbereich zu erzielen, bitten Sie alle lhre Mitglieder, sich
potenzielle Quellen zu Uberlegen. Hier sind einige weitere Tipps:

e Erwagen Sie die Nutzung von Listen, die bereits zusammengestellt wurden. ¢ Sehen
Sie sich Organisationen oder Geschafte an, die gemeinsame Interessen mit Ihrem
Lions Club gemeinsam haben.

¢ Wenn Sie eine Analyse der Gemeindebeditrfnisse durchgefiihrt haben, vergessen Sie
nicht, Ihre Kontaktpersonen zu bitten, sich zu beteiligen.

e Halten Sie mit Ilhren Clubmitgliedern eine Brainstorming-Sitzung ab. e Bitten Sie
jedes Mitglied, die Namen von drei Geschaften, Gruppen oder Organisationen
aufzuschreiben, die sich auf dieselben Bereiche konzentrieren, in denen Ihr Club
Hilfsdienste leistet.

e Nutzen Sie das Anwerbungsdiagramm hinten in diesem Leitfaden, um lhren Mitgliedern
zu helfen, sich Personen zu Uberlegen, die an einer Clubmitgliedschaft Interesse hatten.
Sammeln Sie mithilfe des Formulars Ein Lions-Netz aufbauen in diesem Leitfaden
Informationen zu sammeln.

0 Geben Sie auf jeder Liste entweder eine Postanschrift oder E-Mail-Adressen an,
je nachdem, welche Versandmethode Ihr Club fur Einladungen bevorzugt. Fir
das Nachfassen empfehlen sich Telefonnummern.

e Statten Sie persodnliche Besuche bei ortlichen Geschéften und Blros ab. Sprechen Sie
mit den Geschéftsinhabern oder Managern tber lhr Interesse an einem Clubbeitritt und
bitten Sie um ihre Erlaubnis, mit den Mitarbeitern Gber einen Beitritt zu sprechen.

Wo und wann werden Sie anwerben?

Entscheiden Sie, welche Anwerbungsaktivitdten am besten zu lhrem Club und Ihrer Gemeinde
passen. Die fur Werbung zustéandigen Lions sollten in diesem Bereich die Leitung Ubernehmen
und die zu verwendenden Unterlagen vorbereiten. Nachfolgend finden Sie einige Vorschlage
fur die Anwerbung:

e Veranstalten Sie ein Informationstreffen. Laden Sie lhre potenziellen Mitglieder ein und
geben Sie ein kurzes vorbereitetes Programm, um sie dariber zu informieren, was |hr
Club tut und wer die Lions sind. Servieren Sie leichte Erfrischungen und sorgen Sie



daflr, dass die Lions fur Einzelgesprache oder in kleinen Gruppen zur Verfigung
stehen.

e Sponsern Sie eine Gemeindeveranstaltung oder richten Sie bei einer besonderen
Veranstaltung einen Stand ein. Wenn Sie bei einer Veranstaltung anwerben, bereiten
Sie eine standardmafige 30 Sekunden bis 2 Minuten lange Rede tber lhren Club und
seine Auswirkungen auf die Gemeinde vor, die Ihre Mitglieder geben kénnen. Falls
potenzielle Mitglieder daran interessiert sind, mehr zu erfahren, verweisen Sie sie auf
Ihre Club-Website oder gesellschaftliche Networking-Sites. Wenn Sie ein
Informationstreffen geplant haben, geben Sie denen, die Interesse zeigen, eine
Einladung mit dem Ort, Datum und der Uhrzeit.

e Laden Sie potenzielle Mitglieder zu einem Hilfsprojekt ein. Sorgen Sie dafir, dass bei
dem Projekt Lions zur Verfigung stehen, die mit den potenziellen Mitgliedern reden und
Fragen beantworten sowie Hilfsdienste leisten!

Besuchen Sie das Lions-Lernzentrum auf der LCI-Website, um Schulungskurse fur Online-
Kommunikation zu finden, die Sie bei Ihren Anwerbungsbemiihungen unterstitzen.

Mit welchen Materialien werden wir anwerben?

Potenzielle Mitglieder werden Informationen tGber Ihren Club und die Vereinigung sehen
wollen. Bevor jegliche aktive Anwerbung beginnt, sorgen Sie dafur, dass die Website Ihres
Clubs und vorhandene gesellschaftliche Medien aktualisiert wurden und aktuelles Material
bereit steht.

Wenn Sie etwas uber ein Geschaft oder eine Organisation wissen mochten, sehen Sie sich
meistens deren Website an. Was werden interessierte Personen auf Ihrer Website finden?

LCI bietet eine breite Vielzahl von Anwerbungsunterlagen, die die Mitgliedschaft erlautern und
Uber die Vereinigung sprechen. Verotffentlichungen kénnen von der LCI-Website
heruntergeladen werden und gedruckte Unterlagen kdnnen via E-Mail von der LCI-Abteilung
Membership and New Club Operations Department unter newclubs@lionsclubs.org bestellt
werden.

Die Website bietet auch speziell anpassbare Unterlagen fir Clubs. Sie kénnen die Club-
Broschuren-Vorlage oder die Sei ein Lion-Broschire herunterladen und diese zur Erstellung
personlich angepasster Unterlagen fur Ihren Club verwenden.

Neben gedruckten Unterlagen ist es wichtig fur Ihren Club eine Online-Préasenz neuesten
Stands zu haben. Vor der Teilnahme an einem Informationstreffen oder der Entscheidung zum
Clubbeitritt werden potenzielle Mitglieder im Internet nach Informationen tber lhren Club
suchen.



Nutzen Sie das Clubfinderprogramm auf der LCI-Website, um lhren Club zu finden. (Falls
dieser Link nicht aufgefuhrt ist, vergewissern Sie sich, dass der Clubsekretar Zugriffserlaubnis
auf MyLCl erhalten hat.) Klicken Sie auf den Link Ihres Clubs. Wie sieht er aus? Ist er
informativ? Einfach zu verwenden? Reprasentiert er Ihren Club gut? Sorgen Sie daflr, dass
potenzielle Mitglieder eine attraktive Club-Website mit aktuellen Informationen vorfinden, u.a.
Clubmitteilungen, einen Veranstaltungskalender und Beschreibungen der Hilfsprojekte mit
Bildern.

Wenn Ihr Club keine Website hat, kénnen Sie mit dem kostenlosen e-Clubhouse-Tool eine
erstellen. Das e-Clubhouse bietet eine vorformatierte Website, selbst fir minimal Internet-
Erfahrene. Es besitzt eine Club-Home-Page mit Sitzungsinformationen, einen
Veranstaltungskalender, eine Clubprojektseite, Fotogalerie und Kontaktseite. Ihr Club braucht
nur seine Informationen hinzuzuftgen. Sobald Ihr Club mit dem e-Clubhouse vertrauter wird,
konnen Sie weitere Seiten hinzufiigen. Stellen Sie sicher, dass das Informationstreffen auf
Ihrem Clubkalender aufgefihrt ist!

Wenn Ihr Club irgendeine gesellschaftliche Networking-Préasenz hat, sollten Sie diesen Seiten
auf jeden Fall regelmafig aktualisieren und die Adressen bekannt machen. Stellen Sie sicher,
dass auch auf diesen Seiten fur das Informationstreffen geworben wird.

Bitten Sie Ihre Mitglieder, ihre Clubaktivitaten in ihre eigenen gesellschaftlichen Networking-
Seiten aufzunehmen. Der Sozialmedien, Grundkurs Leitfaden der besten Praktiken enthalt
hilfreiche Informationen Uber gesellschaftliches Networking und bewéhrte Vorgehensweisen.

Weitere Ideen zum Einladen neuer Mitglieder und zum Férdern lhres Clubs finden Sie in der
Broschire 30 Marketing-ldeen.

Wie werden wir unser Informationstreffen fordern?
Informationstreffen sollen erreichen, dass Lions und potenzielle Mitglieder einander ndher
kommen und Interesse an einer Mitgliedschaft in lhrem Lions Club wecken und weiter fordern.

e Bitten Sie jedes Mitglied Ihres Clubs, einen Nicht-Lion zu einem Informationstreffen
mitzubringen. Ermutigen Sie lhre Mitglieder, indem Sie sie wissen lassen, dass die
erste von ihnen zum Beitritt aufgeforderte Person eventuell ablehnt, aber letztendlich
jemand interessiert sein wird.

e Verwenden Sie Listen potenzieller Mitglieder zur Vorbereitung der Einladungen. Senden
Sie die Einladungen per Post oder E-Mail aus. Achten Sie darauf, dass die Einladungen
die Website lhres Clubs und alle gesellschaftlichen Medien-Seiten enthalten. Stellen Sie
klar heraus, dass die Eingeladenen andere eventuell interessierte Personen mitbringen
kénnen.



Wenn Sie die Einladung per Post senden, geben Sie Informationen fur eine
Ruckantwort an. Erwégen Sie telefonisches Nachfassen, falls die Eingeladenen nicht
antworten.

Falls Sie die Einladung via E-Mail senden, erwagen Sie die Verwendung einer Seite, die
Benutzern eine Online-Ruckantwort ermdglicht. Erwagen Sie auch telefonisches
Nachfassen, wenn Sie keine Antworten erhalten.

Erwagen Sie, Ihr Treffen in einem Lokalblatt oder Newsletter oder einer direkt an die
potenziellen Mitglieder gerichteten Zeitschrift zu annoncieren.

Tipps fur das Planen eines grof3artigen Informationstreffens:
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Veranstalten Sie das Treffen am selben Tag und zur selben Uhrzeit, an dem/zu der sich
Ihr Club normalerweise trifft.

Servieren Sie leichte Erfrischungen wie z.B. Geback und alkoholfreie Getranke, jedoch
keine volle Mahlzeit.

Haben Sie ein kurzes (eine Stunde oder weniger) vorbereitetes Programm parat, das
sich auf die Ziele Ihres Clubs konzentriert. Geben Sie auf jeden Fall einen Uberblick
Uber die Aktivitaten der Lions und die Vorteile einer Mitgliedschaft. Stellen Sie lhren
Club heraus und besprechen Sie bei lhrer Prasentation die Hilfsdienste des Clubs, die
Fuhrungsweiterbildung, das Networking und die Mitbeteiligung von Familien.

Nutzen Sie Ihr Programm zur Ausarbeitung der Tagesordnung.

Erklaren Sie die Kosten einer Mitgliedschaft in Threm Lions Club eingehend. Gehen Sie
auf jeden Fall auch auf internationale, Multidistrikt-, Distrikt- und Club-Gebuhren ein und
erklaren Sie, was mit dem Geld bezahlt wird.

Teilen Sie Datum, Uhrzeit und Ort Ihrer regularen Treffen mit und lassen Sie die
potenziellen Mitglieder wissen, dass lhre Teilnahme begruf3t wird.

Halten Sie Mitglieder Ihres Clubs fir Einzelgesprache oder Gespréche in kleinen
Gruppen bereit, wahrend die Anwesenden die Erfrischungen geniel3en.

Suchbegriffe:

Lions-Lernzentrum
Mitglieder werben

Vorlage fir Clubbroschiren
Clubbroschure ,Sei ein Lion*
Clubs finden

e-Clubhouse

Lions im Internet

30 Marketingideen
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Schritt 3: Ihren Plan fur Clubwachstum umsetzen

Nehmen Sie Kontakt mit Ihren potenziellen Mitgliedern auf

Die fur die Kontaktaufnahme verantwortlichen Lions sollten hierbei die Initiative ergreifen. Bei
der Anwerbung neuer Mitglieder ist es wichtig sie zu fragen, was ihnen bei ehrenamtlichen
Tatigkeit wichtig ist. Kann Ihr Club ihren Winschen und Bedurfnissen nachkommen? Falls sie
nicht gut zu Ihrem Club passen, erwagen Sie ihnen beim Griinden eines neuen Clubs zu
helfen oder einen Nachbarclub zu finden, dem sie beitreten kénnen.

Es gibt viele Ideen, wie potenzielle Mitglieder kontaktiert werden kénnen. LCI hat ein Skript fur
die Anwerbung entworfen, das in diesem Leitfaden enthalten ist. Das Skript ist am effektivsten,
wenn Sie es lhrer eigenen Personlichkeit anpassen und Sie aus dem Herzen sprechen.

e Fragen Sie bei der Anwerbung stets ,Hat Sie jemand aufgefordert, dem Lions Club
beizutreten?* Wenn die Antwort ,Nein“ lautet, fragen Sie sie, ob sie Interesse daran
haben, der Gemeinde auf irgendeine Weise zuriickzugeben oder Hilfsdienste zu leisten,
und sprechen Sie dann tber Ihren Club und seine Hilfsdienste. Wenn die Antwort ,Ja“
lautet, finden Sie heraus, warum sie nicht beitreten wollten und ob sie gewillt sind, es
noch einmal zu versuchen oder den Namen einer anderen interessierten Person
mitteilen mochten.

e Falls Sie ortlichen Geschéaften und Biros personliche Besuche abstatten:
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Warten Sie nicht langer als 10 Minuten. Ihre Zeit ist am sinnvollsten genutzt,
wenn Sie mehrere potenzielle Mitglieder kontaktieren. Fragen Sie statt dessen,
ob es eine passende Uhrzeit flr ein Treffen gibt.

Wenn Sie nach dem Grund lhres Besuchs gefragt werden, sagen Sie einfach,
dass Sie fur einen Lions Club in Ihrer Gemeinde Mitglieder anwerben und nur 3-5
Minuten Zeit von der Person in Anspruch nehmen werden

Verschaffen Sie sich Anhaltspunkte von den jeweiligen Biros. Sie kbénnen viel
Uber eine Person erfahren, wenn Sie sich das Dekor an den Wanden ihres Biros
ansehen. Haben sie eine Familie, ein Hobby, ein humanitéres Interesse? Oftmals
kénnen Auszeichnungen, Bilder und andere Artikel in ihrem Blro Aufschluss
dartber geben.

Limitieren Sie die von lhnen mitgebrachten Unterlagen. Bringen Sie nur
Einladungen zum Informationstreffen oder zu einem Hilfsprojekt mit. Andernfalls
wird das potenzielle Mitglied Sie u.U. bitten, ihm Unterlagen zum Durchlesen zu
geben. Wenn es jedoch bereits zu viel zu tun hat, um mit Ihnen zu reden, ist es
dann wahrscheinlich, dass es die Unterlagen lesen wird? Erlautern Sie, dass
beim Treffen weitere Unterlagen verfugbar sein werden.

Seien Sie immer positiv. Denken Sie daran, dass Sie ihnen Gelegenheit bieten,
ihr Leben zu verandern, und nicht ein Produkt zu verkaufen! Wenn potenzielle



Mitglieder nicht interessiert erscheinen, danken Sie ihnen fiur ihre Zeit, bitten Sie
um eine Empfehlung einer anderen Person und gehen Sie weiter. Eine
verargerte Person wird nicht beitreten und nur negative Gedanken tber Lions
haben.

Das Informationstreffen veranstalten
Zeigen Sie lhren potenziellen Mitgliedern im Rahmen des Treffens, was an den Lions und
Ihrem Lions Club so besonders ist.

Vor dem Treffen:

Rufen Sie die potenziellen Mitglieder, die ihre Teilnahme zugesagt haben, an, oder
senden Sie ihnen eine E-Mail, um sie an das Datum, die Uhrzeit und den Ort des
Treffens zu erinnern. Erinnern Sie sie daran, dass sie gerne Freunde, Familie und
andere gemeindeorientierte Personen einladen kénnen, die an einem Beitritt interessiert
sein konnten.

Holen Sie sich die Zustimmung lhrer Vorstandsmitglieder ein, dass sie bereit sind, die
potenziellen neuen Mitglieder anzunehmen.

Beim Treffen:

Richten Sie den Raum fir weniger Leute als eingeladen ein, da haufig ein paar nicht
eintreffen. Halten Sie zusatzliche Stihle parat, falls mehr Personen als erwartet
teilnehmen.

Tragen Sie professionelle Kleidung, jedoch weder eine Lions-Weste noch zu viele
Anstecknadeln. Forschung hat gezeigt, dass diese Sitten am besten erst vorgestellt
werden, wenn Ihre neuen Mitglieder mit Hilfsdiensten engagiert sind. Die Sitten und
Traditionen des Clubs sollten bei der Orientierung neuer Mitglieder erlautert werden,
nicht beim Informationstreffen.

HeilRen Sie jeden Teilnehmer personlich willkommen.

Beginnen Sie das Treffen plnktlich. Das Treffen sollte nicht langer als 60 Minuten
dauern.

Befolgen Sie die Tagesordnung so genau wie mdglich.

Erklaren Sie lhren potenziellen Mitgliedern, was lhr Club tut und warum Sie sie
brauchen. Es ist am besten, wenn Sie Bilder oder ein Video von den Hilfsprojekten
zeigen konnen. Sprechen Sie Uber das Resultat Ihrer Clubprojekte und die Auswirkung,
die sie auf das Leben von Menschen haben.

Geben Sie genaue Schatzungen in Bezug auf den Zeit- und Geldaufwand einer
Mitgliedschaft in lhrem Club.

Bitten Sie die Teilnehmer, neue Projekte fur Ihren Club vorzuschlagen. Bitten Sie sich
dariiber nachzudenken, welche Rolle sie bei diesen Projekten ibernehmen mdchten.
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e Verteilen Sie Mitgliedschaftsantrage und sammeln Sie diese, wenn mdglich mit der
Betrittsgebuhr ein, bevor die potenziellen Mitglieder das Treffen verlassen.

Fassen Sie bei den Teilnehmern nach
Fassen Sie bei allen potenziellen Mitgliedern nach, die am Informationstreffen teilgenommen
haben, jedoch den Mitgliedschaftsantrag nicht ausgeftllt haben.

Lassen Sie die fur Kontaktaufnahme verantwortlichen Lions das Nachfassen koordinieren.
Sorgen Sie dafir, dass jedem Namen und Antrag jemand zugewiesen wird, der beim nachsten
Treffen den letzten Stand berichtet.

e Kontaktieren Sie die Teilnehmer, um ihnen fur ihre Zeit zu danken. Bestéatigen Sie
ihr Interesse und laden Sie sie zum néchsten Clubtreffen lhres Clubs oder zu einem
Hilfsprojekt ein. Regen Sie sie an, Ihnen die Namen von Personen zu nennen, von
denen sie wissen, dass sie an einer Clubmitgliedschaft interessiert waren.

e Fassen Sie 48 Stunden nach dem Treffen entweder telefonisch, via E-Mail oder
schriftlich nach.

Suchbegriffe:
o Mitgliedschaftsantrag

__

Uberprifen Sie lhren Plan fur Clubwachstum
Uberpriifen Sie regelmaRig lhre Ziele und lhren Zeitplan, um sicherzustellen, dass sie auf dem
richtigen Weg sind. Passen Sie den Zeitplan und die Ziele nach Bedarf an.

Schritt 4: HeiRen Sie neue Mitglieder willkommen

Veranstalten Sie eine Einfuihrungsfeier fir neue Mitglieder

Eine Einfuhrungsfeier ist der symbolische Anfang des Hilfdiensts als Lions-Mitglied und ist der
Schlussel zur lebenslangen Erhaltung eines Mitglieds. Die willkommenheif3enden Lions sollten
diese Aktivitaten mithilfe des Leitfadens Einfuhrungsfeier fiir neue Mitglieder planen. Bestellen
Sie auf jeden Fall fur jedes neue Mitglied ein kostenloses Kit fir die EinfiUhrung neuer
Mitglieder vom Club Supplies Shop.

Bieten Sie Ihren neuen Mitgliedern eine Einweisung und Mentoring an.
Es ist wichtig, dass sich neue Mitglieder willkommen fiihlen und Informationen tber Ihren Club
und die Vereinigung im weiteren Sinne erhalten.

e Orientierung -- Die Wichtigkeit der Orientierung fur neue Mitglieder kann nicht genug
betont werden. Die Orientierung vermittelt Inren neuen Mitgliedern wichtige Grundlagen,
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indem sie ihnen ein Verstandnis der Funktion lhres Clubs, ihrer kiinftigen Aufgaben im
Club und einen Gesamtuberblick tber ihren Distrikt, Multidistrikt und LCI vermittelt.
Informierte Neumitglieder werden sich eher in Ihrem Club wohlfiihlen und beteiligen sich
sofort aktiv. Ein gut eingewiesenes Mitglied halt den Lions auch viel eher jahrelang die
Treue.

o Fuhren Sie die Orientierung in den ersten drei Monaten der Mitgliedschaft
anhand des Lions-Orientierungsleitfadens fur neue Mitglieder durch.

e Mentoring Das Lions-Mentoring-Programm hilft jedem Mitglied, sein Ziel, seiner
Gemeinde besser zu dienen, zu erreichen. Es ist ein Programm flr personliche
Entwicklung, das den Mitgliedern hilft, das Potenzial der ihren eigenen Fahigkeiten und
Kenntnisse zu verwirklichen. Das Mentoring-Programm bereitet sie auf
Fuhrungsaufgaben bei Lions und in ihrem personlichen Leben vor. Fiur LCI bedeutet
dies mehr ehrenamtliche Helfer und bessere Hilfsdienste fur diejenigen, die am
dringendsten darauf angewiesen sind.

o LCI schlagt vor, Stufe Eins des Mentoring-Programms fur Anfanger im selben
Zeitrahmen wie die Orientierung abzuschliel3en. Der Orientierungsleitfaden fur
neue Mitglieder hélt sich eng an die fur den Abschluss von Stufe Eins des
Mentoring-Programms fur Anfanger geforderten Ziele und Aktivitaten.

Neuen Mitgliedern sollten diese Programme von ihren Sponsoren angeboten werden.
Sponsoren sollten sich an ihren GLT-Distriktskoordinator wenden, um Informationen Uber diese
Programme sowie Schulung zu erhalten.

Suchbegriffe:
| o EinfGhrungsfeier
e 4 o Orientierungsveranstaltung fur Neumitglieder
o0 Mentoring-Programm

Wie geht es weiter? Beteiligen Sie Ihre Clubmitglieder

Menschen werden Lions-Mitglieder, um zu dienen. Nach dem Willkommenheil3en lhrer neuen
Mitglieder ist es wichtig daflr zu sorgen, dass sie sich aktiv an lhrem Clubleben und lhren
Hilfsprojekten beteiligen, damit sie gute Erfahrungen machen. Wenn sich neue Mitglieder
willkommen und eingebunden fiihlen und wenn sie am Hilfsdienst beteiligt sind, werden sie fur
lange Zeit Clubmitglieder bleiben.

Mitglieder engagieren sich aus einer Reihe von Grinden:
e Um ihrer Gemeinde zu dienen
e Um an einem bestimmten Hilfsdienst oder einer guten Sache mitzuwirken
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e Um im Freundeskreis zu sein
e Um eine fuhrende Kraft in der Gemeinde zu werden
e Um mit anderen Familienmitgliedern zusammen zu sein, die Lions-Mitglieder sind

Wie kann Ihr Club allen Ihren Mitgliedern diese Erfahrungen bieten?

. Mitglieder fuhlen sich involviert, wenn Sie sie um ihre Meinung bitten. Die Umfrage fur
neue Mitglieder in diesem Leitfaden bietet eine gute Mdglichkeit zu erfahren, was lhre neuen
Mitglieder von Ihrem Club erwarten und was ihre Ideen fir kiinftige Clubprojekte und
Aktivitaten sind. LCI empfiehlt die Verwendung des Umfragebogens in diesem Leitfaden als
Vorlage zur Ausarbeitung einer speziell auf Inren Club zugeschnittenen Umfrage.

LCI hat einen Leitfaden fur Mitgliederzufriedenheit entwickelt, um Clubs zu helfen, ihren
Mitgliedern die bestmaégliche Erfahrung zu bieten.

Suchbegriffe:
| o Leitfaden fur Mitgliederzufriedenheit

9
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Anwerbungsziele

Clubname: Datum:

Zur Vorbereitung auf die Anwerbung neuer Mitglieder werden wir:

Warum wollen wir neue Mitglieder?

(Beispiel: ,Wenn wir 5 weitere Mitglieder hatten, konnten wir monatlich 100 weitere Kinder auf
Sehschwéchen untersuchen.”)

Wer sind die neuen Mitglieder, die unser Club méchte? Warum?
(Beispiel: Wir mochten jungere Mitglieder einladen, die 10 Jahre junger sind als unser

gegenwartiges Durchschnittsalter, um unsere Mitgliedschaft neu zu beleben und die
Lebensdauer unseres Club zu verlangern.)
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Team fur Mitgliedschaftsentwicklung

Dieses Team leitet die Anwerbungsaktivitaten Ihres Clubs und nutzt die Talente der einzelnen
Mitglieder zur Maximierung der Bemihungen lhres Clubs. Dieses Team hat vier
Hauptaufgaben:

Organisieren: Organisieren des Anwerbungsprogramms, der Planungsaktivitaten und
Priorisierungsaufgaben

Name: Telefon:
E-Mail:
Name: Telefon:
E-Mail:

Werbung: Erstellung von Broschuren, Rekrutierungsunterlagen und Pressemitteilungen;
Verwaltung von Fotos und Aktualisierung der Internet-Prasenz lhres Clubs

Name: Telefon:
E-Mail:
Name: Telefon:
E-Mail:

Kontaktaufnahme: Gesprache mit potenziellen Mitgliedern, Gemeindemitgliedern und
Familienmitgliedern, Kontaktaufnahme mit und Nachfassen bei potenziellen Mitgliedern

Name: Telefon:
E-Mail:
Name: Telefon:
E-Mail:

Willkommenheif3en: Durchfihrung der Einfuhrungsfeier fir neue Mitglieder, Koordination mit
den Sponsoren neuer Mitglieder, um die Orientierungsveranstaltung fur neue Mitglieder und
das Mentoring-Programm fiir Anfanger anzubieten

Name: Telefon:
E-Mail:
Name: Telefon:
E-Mail:
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Plan fir Clubwachstum

Wen werden wir anwerben? (Fuhren Sie die potenziellen Mitglieder lhres Clubs auf.)

Wo und wann werden wir anwerben? (Geben Sie Orte und Uhrzeiten an, um das
Kontaktieren potenzieller Mitglieder zu erleichtern.)

Abschlusstermin:

Mit welchen Materialien werden wir anwerben? (Erwéagen Sie gedruckte und elektronische
Materialien.)

Abschlusstermin:

Wie werden wir fur unser Informationstreffen werben?

Abschlusstermin:

Was werden wir in unserem Informationstreffen tun?

Abschlusstermin:
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Wie werden wir nach dem Treffen nachfassen?

Abschlusstermin:
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Anwerbungsdiagramm

Das Anwerbungsdiagramm ist ein effektives Mittel fur die Aufstellung von Namenslisten der
Personen, die eingeladen werden konnten, Ihrem Club beizutreten. Verteilen Sie diese Seite bei
einem regularen Treffen. Lassen Sie fiir jede Kategorie in dem Diagramm einen erfahrenen Lion
die Frage stellen: ,Wer ist der bzw. diejenige?”

Beispiel: Wer ist der Verwandte, von dem Sie glauben, dass er gerne einen Beitrag zur
Verbesserung der Gemeinde leisten wiirde? Geben Sie Ihren Mitgliedern etwas Zeit tiber ihre
Wahl nachzudenken und fiillen Sie das Formular Ein Lions-Netz aufbauen so genau wie

maglich aus.
Fiihrende
Krifte in der Verwandte
Kollegen
Freunde
Menschen, mit
denen Sie Nachbarn
geschaftlich
Ortlich Religiose
Lokale s Partnerschafte
Rerufstatige **

* Umfasst u.a., jedoch nicht ausschlief3lich, gewahlte Beamte, Schulleiter, Polizisten und
Feuerwehrhauptmanner und Krankenhausadministratoren.

** Umfasst u.a., jedoch nicht ausschlieRlich, Arzte, Buchhalter, Zahnarzte, Rechtsanwalte und
Bankiers.
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Ein Lions-Netz aufbauen

Das Dienen als Lion ist eine Ehre. Deshalb laden wir Menschen ein, sich flr unsere guten
Zwecke zu engagieren.

Forschung zeigt, dass tber 40% der Lions beigetreten sind, weil bereits ein Freund Mitglied
war. Kennen Sie jemanden, der daran interessiert ist, Mitglied bei einem Lions Club zu
werden? Wenn Sie niemanden kennen, vielleicht kennen Ihre Freunde, Familie oder
Mitarbeiter jemanden.

Name: Beziehung:

Adresse:

Stadt: Bundesland:____ Postleitzahl:
Telefon: E-Mail:

Name: Beziehung:

Adresse:

Stadt: Bundesland: ___ Postleitzahl:
Telefon: E-Mail:

Name: Beziehung:

Adresse:

Stadt: Bundesland:____ Postleitzahl:
Telefon: E-Mail:

Name: Beziehung:

Adresse:

Stadt: Bundesland: __ Postleitzahl:
Telefon: E-Mail:

Name: Beziehung:

Adresse:

Stadt: Bundesland:____ Postleitzahl:
Telefon: E-Mail:

19



Anwerbungsskript

Das nachstehende Skript ist ein Leitfaden zur Gesprachsfihrung mit potenziellen Mitgliedern.
Es ist am wirkungsvollsten, wenn Sie es lhrer eigenen Persdnlichkeit anpassen und aus dem
Herzen sprechen.

Machen Sie der Person ein
Kompliment und danken Sie
ihr far Ilhre Zeit.
Stellen Sie sich vor und
erlautern Sie, dass Sie neue
Mitglieder fir Ihren Lions Club
in der Gemeinde anwerben.
Fragen Sie, ob sie mit Lions
Clubs vertraut sind.

Vorkenntnisse Keine Vorkenntnisse

varhanden vorhanden

Fragen Sie, was sie Erlautern Sie, dass in Erlautern Sie, dass lhr
Uber die Lions wissen. ihrer Gemeinde ein Lions Club eine Gruppe
Erlautern Sie, dass |hr Informationstreffen flr von Mannern und
Lions Club eine Gruppe » den Club stattfinden  [* Frauen ist, die daran

von Mannern und wird. Laden Sie die interessiert sind, durch

Frauen ist, die daran Person ein, Hilfsdienste ihre
interessiert sind, durch vorbeizukommen und

Hilfsdienste ihre weitere Informationen

Erlautern Sie den
Zeitaufwand und die

Kosten der
Clithmitaliedschaft

l

Fortsetzung

20



Fragen Sie, ob sie
interessiert sind,

Geben Sie ihnen den
Antrag und bitten Sie
sie, ihn auszufillen.

Bitten Sie um einen
Scheck in Hohe von 25
US-Dollar, um ihre

Bitten Sie sie, den
Antrag auszufullen, um
ihre
Kontaktinformationen
zu erhalten, damit

Fragen Sie, ob sie
jemanden kennen, der
daran interessiert ware,

Fragen Sie, ob sie
sonst noch jemanden
kennen, der daran
interessiert wére,
Mitglied zu werden.
Bitten Sie um ihre
Telefonnummer oder E-

Geben Sie ihnen
Details zum
Informationstreffen und
regen Sie sie an
teilzunehmen, um mehr
Informationen zu

Hinterlassen Sie ihnen
Informationen Uber das
Informationstreffen, falls
sie ihre Meinung andern
oder jemanden kennen,

der interessiert ware.

Regen Sie sie an, ihren
Ehepartner, ihre Familie
oder Freunde

Danken Sie ihnen fir
ihre Zeit.

Geben Sie ihnen
Informationen zum
nachsten Treffen und
regen Sie sie dazu an,
ihren Ehepartner, ihre

Danken Sie ihnen flr
ihre Zeit und fordern Sie
sie auf anzurufen, falls
sie vor dem Treffen
Fragen haben sollten.

Danken Sie ihnen fir
lhre Zeit und fir ihren
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Umfrage flr neue Mitglieder

Name: Datum:

Warum sind Sie unserem Lions Club beigetreten?

Wie stellen sich sich Ihr Engagement bei unserem Club vor?

Welche personlichen Fahigkeiten haben Sie, die unserem Club nutzen kénnten?

An welchen Clubaktivitdten wéren Sie gerne beteiligt?

Welche Ideen haben Sie zur Verbesserung unserer Club-Erfahrung?

Welche Ideen haben Sie fur Hilfsprojekte, an denen wir gegenwartig nicht beteiligt sind?

Gibt es etwas anderes, das Sie wichtig finden?
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Abteilung fur Mitgliedschaftsprogramme und neue Clubs
Lions Clubs International

300 W 22nd St

Oak Brook IL 60523-8842 USA

www.lionsclubs.org

E-Mail: memberprog@lionsclubs.org

Telefon: +1 630.203.3846

ME-300 GE 1.13
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